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coaching, consultancy & training
in logistics and supply chain management

Basis van Forecasting
Van onderbuikgevoel naar datagestuurde vraagplanning

Een accurate forecast is het fundament van elke gezonde supply chain en logistieke operatie. Hoe
beter je de vraag van morgen kunt inschatten, hoe lager je voorraadkosten en hoe hoger je
leverbetrouwbaarheid en klantenservice.

Tijdens deze praktijkgerichte eendaagse training leer je de basisprincipes van forecasting. Je krijgt
inzicht in het proces, de meest gebruikte kwantitatieve en kwalitatieve technieken, leert hoe
goederen moet classificeren en hoe je dan patronen in historische data herkent en hoe je de
nauwkeurigheid van je voorspellingen meet en verbetert.

Maak van deze opleiding een persoonlijk succes!
Breng uw historische verbruiksdata mee van een aantal van uw producten en uw laptop. Dan
bouwen we samen aan een basis voorspellingsmodel

Programma

Module 1: Het Fundament van Forecasting

De rol van forecasting in de supply chain

Waarom forecasting nooit 100% juist is (en hoe je daar mee omgaat)
Het verschil tussen vraag, verkopen en forecast

De impact van een slechte forecast op voorraad en service level

Module 2: Datapatronen & Kwantitatieve Modellen
e Data opschonen: omgaan met acties, uitverkoopsituaties en uitschieters
¢ Herkennen van datapatronen: niveau, trend, seizoensinvloed en ruis
e Eenvoudige voorspelmethoden:
o Voortschrijdend gemiddelde (Moving Average)
O Gewogen gemiddelde
O Exponentiéle smoothing (basisconcept)

Module 3: Kwalitatieve Inbreng & Collaboratieve Planning
¢ De menselijke factor: verkoopacties, nieuwe producten (NPI) en markttrends
e Waarom enkel kijken naar het verleden niet genoeg is
e Het combineren van harde cijfers met marktkennis (S&OP / IBP basis)
¢ Valkuilen bij kwalitatieve aanpassingen (over-editing en bias)
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Module 4: Meten is Weten — Forecast Accuracy & KPI's
¢ Hoe meet je de kwaliteit van je forecast?
¢ Belangrijke KPI’s helder uitgelegd:
O  BIAS: Structureel over- of ondervoorspellen
o MAD / MAPE: Afwijking in absolute aantallen en percentages
e Werken met een Forecast Error Margin ter sturing van veiligheidsvoorraad
Excel oefeningen met eigen ondernemingsdata.

Na het volgen van deze training:

e Begrijp je het verschil tussen afhankelijke en onafhankelijke vraag.

e Kan je trends, seizoenspatronen en ruis in verkoopcijfers onderscheiden.

e Beheers je de basis van statistische forecastmodellen (zoals voortschrijdende gemiddelde en
exponentiéle smoothing).

e Weet je hoe je kwalitatieve marktkennis (Sales & Marketing) borgt in de forecast.

e Kun je werken met de belangrijkste KPI's voor nauwkeurigheid (MAD, MAPE, BIAS).

Doelgroep Voor wie is deze opleiding bedoeld?
Deze opleiding is ontworpen voor professionals die betrokken zijn bij
vraag- en voorraadplanning, inkoop en logistiek:
e Demand Planners & Supply Chain Planners (startend of ter
opfrissing)
e Inkopers & Voorraadbeheerders
e Logistiek- en Magazijnmanagers
e Commercieel en Operationeel Verantwoordelijken

Aanpak Deze opleiding is heel praktijkgericht kennisopbouwend voor de wat
kleinere ondernemingen, en belicht ook het gebruik van excel om
forecasts te maken.

Een goede kennis van excel is nodig, basiskennis van statistiek een

pluspunt.
Duur opleiding 1 dag van 9u tot 16.30u
Locatie en datum Sint-Niklaas, Hotel Serwir, Koningin Astridlaan 57

Donderdag 10 december 2026

Deelname Via BCCL (info@bccl.be) 478 € voor leden Alimento en 559 € voor niet-
leden

Prijzen exclusief 21 % BTW

BCCL is een merk van Logisol Pro BV — Wautersdreef 22, 9090 Melle
Tel: +32(0)496 208 210 - info@bccl.be - www.bccl.be
RPR Gent - BTW BE 0455 515 859 - BE90 2900 4889 8832



mailto:info@bccl.be
http://www.bccl.be/
mailto:info@bccl.be

